
臺南市立安南醫院-委託中國醫藥大學興建經營 

2022 年基礎品管圈課程 

課程目的：協助各單位同仁運用品質管理工具訓練手法，以提升臨床照

護品質。 

訓練重點：1. 能夠了解基本 QC 手法及新 QC 手法之概念。 

2. 能夠了解問題解決型原因分析及掌握各步驟活動要領。 

3. 能夠了解課題達成型方策尋求及掌握各步驟活動要領。 

主辦單位：台南市護理師護士公會 

臺南市立安南醫院-委託中國醫藥大學興建經營護理部 

參加人員：護理主管、品管組小組長及品管圈圈員 

學分認證：護理人員繼續教育積分（申請中） 

課程時間：2022 年 02 月 16 日 (星期三) 08:30-16:10 

          2022 年 02 月 23 日 (星期三) 08:30-16:10 

          2022 年 03 月 02 日 (星期三) 08:30-16:10 

課程地點：安南醫院第一醫療大樓 11 樓國際會議廳  

報名日期：2022/1/24（一）～2022/2/8（二） 

報名網址: 請至台南市護理師護士公會網站登錄>繼續教育>研習活動

報名 http://www.tnana.org.tw/ 

聯絡人：護理部 林怡均 06-3553111 轉 2275。  
 



基礎品管圈課程(第一天 2/16 週三) 

 

時間 課程 講師 地點 

08:30-08:50                      報    到 

08:50-09:00 致歡迎詞及課程簡介 張嘉蘋 主任 
11樓國際

會議室 
09:00-10:30 基本 QC 手法介紹 陳建宇 資深顧問 

10:30-10:45                     休    息 

10:45-12:00 
基本 QC 手法適用性及作圖

要領 
陳建宇 資深顧問 

11樓國際

會議室 

12:00-13:00                     午    餐 

13:00-14:15 新 QC 七手法介紹 陳建宇 資深顧問 
11樓國際

會議室 

14:15-14:30                     休    息 

14:30-15:50 新 QC 七手法適用性及運用 陳建宇 資深顧問 

11樓國際

會議室 15:50-16:00 問題與討論 謝曉燕 副主任 

16:00-16:10 簽退 



 

基礎品管圈課程 (第二天 2/23 週三) 

 

時間 課程 講師 地點 

08:30-08:50                      報    到 

08:50-09:00 課程簡介 張嘉蘋 主任 
11樓國際

會議室 
09:00-10:30 

何謂問題? 
問題種類之說明 

陳建宇 資深顧問 

10:30-10:45                     休    息 

10:45-12:00 問題解決型步驟與案列介紹(I) 陳建宇 資深顧問 
11樓國際

會議室 

12:00-13:00                     午    餐 

13:00-14:15 
問題解決型步驟與案列介紹

(II) 
陳建宇 資深顧問 

11樓國際

會議室 

14:15-14:30                     休    息 

14:30-15:50 
問題解決型步驟與案列介紹

(III) 
陳建宇 資深顧問 

 

15:50-16:00 問題與討論 謝曉燕 副主任 

 



基礎品管圈課程 (第三天 3/2 週三) 

 

時間 課程 講師 地點 

08:30-08:50                      報    到 

08:50-09:00 課程簡介 張嘉蘋 主任 

11樓國際

會議室 
09:00-10:30 

課題達成型定義及其改步驟之

說明 
陳建宇 資深顧問 

10:30-10:45                     休    息 

10:45-12:00 課題達成型步驟與案例介紹(I) 陳建宇 資深顧問 
11樓國際

會議室 

12:00-13:00                     午    餐 

13:00-14:15 課題達成型步驟與案例介紹(II) 陳建宇 資深顧問 
11樓國際

會議室 

14:15-14:30                     休    息 

14:30-15:50 實例討論 陳建宇 資深顧問 
11樓國際

會議室 

15:50-16:00 問題與討論 謝曉燕 副主任 

15:50-16:10 簽退  

 



 

主講者/主持人簡介（依課程排定之順序） 

張嘉蘋 臺南市立安南醫院護理部主任暨臺南市護理師護士公會理事長   

陳建宇 中衛發展中心 企業輔導部資深顧問 

謝曉燕 臺南市立安南醫院護理部副主任 

一、 交通方式：本院備有汽、機車停車場，停車請自理。 

臺南市立安南醫院交通資訊： 

      

 

  

地址 :臺南市安南區州南里 12 鄰長和路二段 66 號 

 


